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Como Denunciar el Acoso Sexual o la
Discriminacion, Acoso u Hostigamiento
Laboral

Si usted experimenta una conducta que cree que viola la Politica de Acoso Sexual de Bentley o
la Politica de Discriminacion, Acoso y Hostigamiento Laboral, es importante abordar la situacion
de inmediato y buscar el tipo de ayuda adecuada. Lo importante es que obtenga la ayuda que
necesita para asegurarse de que el comportamiento se detenga y no se repita y, si corresponde,
que la universidad tome medidas formales. Si usted cree que ha sufrido acoso sexual o
discriminacion, acoso u hostigamiento laboral durante su empleo en Bentley, existen varias
opciones disponibles para usted.

¢A qué se aplican estos procedimientos?

Los procedimientos descritos a continuacion se aplican a las denuncias internos de acoso sexual,
discriminacion, acoso y hostigamiento laboral. Si desea presentar una denuncia externa de
discriminacion o acoso a una agencia gubernamental, consulte su informacion de contacto en la
Politica de Acoso Sexual y la Politica de Discriminacién, Acoso y Hostigamiento Laboral.

Estos procedimientos no se aplican a inquietudes sobre nombramientos, evaluaciones, ascensos,
decisiones de tenencia o despidos del personal docente, las cuales deben notificarse al Presidente
o0 el Decano correspondiente. Estos procedimientos tampoco se aplican a inquietudes sobre
referencias de desempefio o aumentos salariales, las cuales deben notificarse al gerente del
empleado. Sin embargo, estos procedimientos aplicarian si un empleado cree que dichas acciones
laborales violan la Politica de Acoso Sexual o la Politica de Discriminacion, Acoso y
Hostigamiento Laboral.

Si su inquietud se relaciona con la conducta de un estudiante y el problema no se resuelve
directamente con el estudiante, debe buscar ayuda del Coordinador del Titulo IX.

I. RESOLUCION INFORMAL — Acoso Sexual, Discriminacion, Acoso, y Hostigamiento
Laboral.

La Politica de Acoso Sexual y la Politica de Discriminacion, Acoso y Hostigamiento Laboral
describen varias opciones informales para los empleados. Una opcion es completar el formulario
de Denuncia de Acoso Sexual o Discriminacion, Acoso, u Hostigamiento Laboral e indicar que
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le gustaria recibir ayuda con una resolucion informal de la conducta en cuestion. Envie el
formulario por correo electronico al Vicepresidente y Director de Recursos

Humanos, gcangiano@bentley.edu. Una vez que se envia el formulario, un oficial de Recursos
Humanos se comunicara con usted para discutir el proceso.

I1. INVESTIGACION FORMAL — Acoso y Discriminacion (no hostigamiento)

Para solicitar una investigacion formal de acoso o discriminacion, complete el formulario de
Denuncia de Acoso Sexual o Discriminacién, Acoso, u Hostigamiento Laboral, indique que
desea realizar una investigacion formal, y envie el formulario por correo electronico

al Vicepresidente y Director de Recursos Humanos, gcangiano@bentley.edu. Si la denuncia se
refiere a alguien de RR.HH. o un miembro del gabinete, puede presentar la denuncia a través de
EthicsPoint.

A. Una vez que se realiza una solicitud de investigacion formal

Una vez que Recursos Humanos reciba una solicitud de investigacion formal, se
aplicaran los siguientes procedimientos:

1. Se convocard un panel de investigacion (“panel”). El panel estara compuesto por el
Vicepresidente, el Oficial de Recursos Humanos/Oficial de Oportunidades de Igualdades
Laborales (EEO, por sus siglas en inglés) o su designado; un miembro del gabinete o su
designado; y un tercer miembro seleccionado por los otros dos miembros. Ninguno de los
miembros del panel sera de la division en la que trabaja la persona que presento la
denuncia (“Parte Denunciante”) o la persona que presuntamente esta involucrada en la
discriminacion o acoso (“Contraparte”). Cualquiera de las partes puede plantear cualquier
inquietud que pueda tener con respecto a un posible conflicto de intereses con cualquiera
de los miembros seleccionados del panel. Si los otros dos miembros del panel estan de
acuerdo en que existe un conflicto de intereses, seleccionaran un nuevo tercer miembro.

2. El panel revisara la denuncia y determinara si realizara una investigacion por si mismo o
contratar los servicios de un investigador externo.

3. El panel notificara a la Contraparte sobre la Denuncia. Un miembro del panel se reunira
con la Contraparte para revisar la Denuncia, explicar el procedimiento que se seguira e
informar a la Contraparte sobre la prohibicidn de represalias y la necesidad de
confidencialidad. La Contraparte puede presentar una declaracion por escrito sobre la
presunta conducta, si asi lo desea.

4. Ao largo de la investigacion, tanto la Parte Denunciante como la Contraparte pueden
tener una persona de apoyo. Puede ser cualquier persona que la parte elija y es necesario
que no esté afiliada a la universidad (por ejemplo, un amigo, un miembro de la familia,
una persona de una agencia de apoyo o defensa). Una persona de apoyo puede estar
presente durante cualquier parte del proceso de investigacion y revision, pero no puede
participar en el proceso y, como tal, no puede ser testigo de las acusaciones en la
denuncia. Una persona de apoyo debe estar de acuerdo en mantener la confidencialidad
del proceso y también firmara un acuerdo de confidencialidad.



B. Si la investigacion se hace internamente

Si el panel decide realizar la investigacién por si mismo, se aplicaran los siguientes
procedimientos:

1.

w

La Parte Denunciante y la Contraparte pueden identificar a los testigos u otras
personas que les gustaria haber entrevistado, o proporcionar cualquier material que
les gustaria haber revisado.

El panel se reunird por separado con la Parte Denunciante y la Contraparte para
discutir la denuncia.

El panel entrevistara a cualquier testigo u otras personas, a discrecién del panel.

El panel revisaré cualquier documento, comunicacién u otro material que considere
relevante, a discrecion del panel.

El panel determinard si ocurri6 una violacion de la Politica de Acoso Sexual o la
Politica de Discriminacion, Acoso y Hostigamiento Laboral. Si el panel determina
que ocurrio una violacion, tambien decidird que accion o sancion, si corresponde,
es apropiada. La accién o sancion se decidira en conjunto con Recursos Humanos,
siempre que la Contraparte no sea un empleado de Recursos Humanos.

El panel emitird una decision por escrito, que se proporcionara a ambas partes. Un
miembro del panel se reunira con cada parte para informarles de la decision del
panel.

Si el panel determina que ocurrio una violacion de la Politica de Acoso Sexual o la
Politica de Discriminacion, Acoso y Hostigamiento Laboral, la decisidn por escrito
se colocara en el archivo de personal de Recursos Humanos de la Contraparte. Los
documentos relacionados con la denuncia y la investigacion seran guardados por
Recursos Humanos.

C. Si la investigacion es realizada por un investigador externo

Si el panel decide contratar los servicios de un investigador externo, se aplicaran los siguientes
procedimientos:

1.

La Parte Denunciante y la Contraparte seran notificadas de la decision del panel de
utilizar un investigador externo, el motivo de esa decisién y la identidad del
investigador externo. Si cualquiera de las partes se opone a la seleccion del
investigador, el panel decidira si selecciona otro investigador.

El investigador determinara como se llevara a cabo la investigacion, que
generalmente incluira los pasos 1 a 4 descritos en la Seccion B anterior para una
investigacion interna.

El investigador emitira un informe escrito al panel que incluird conclusiones y
recomendaciones basadas en hechos.
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4. Si el panel determinard si ocurrio una violacion de la Politica de Acoso Sexual o la
Politica de Discriminacion, Acoso y Hostigamiento Laboral. Si el panel determina
que ocurri6é una violacion, también decidira qué accion o sancidn, si corresponde,
es apropiada. La accidn o sancion se decidird en conjunto con Recursos Humanos,
siempre que la Contraparte no sea un empleado de Recursos Humanos.

5. El panel emitird una decisién por escrito, que se proporcionard a ambas partes. Un
miembro del panel se reunira con cada parte para informarles de la decision del
panel.

6. Si el panel determina que ocurri6 una violacion de la Politica de Acoso Sexual o la
Politica de Discriminacién, Acoso y Hostigamiento laboral, la decisién por escrito
se colocaré en el archivo de personal de Recursos Humanos de la Contraparte. Los
documentos relacionados con la denuncia y la investigacion seran guardados por
Recursos Humanos.

D. Tiempo

Ya sea que la investigacion la lleve a cabo el panel o un investigador externo, la
investigacion se llevara a cabo y concluira lo antes posible; sin embargo, el tiempo exacto
dependera de la disponibilidad de las partes, los testigos, los miembros del panel y el
investigador externo, si se utiliza.

E. Apelacion

Tanto la Parte Denunciante como la Contraparte pueden apelar la decision del panel.
Existen dos motivos por los que se puede apelar la decision:

1. Error de Procedimiento: El apelante alega que hubo una desviacion o cambio
sustancial de los procedimientos descritos anteriormente que afectd negativamente
el resultado del asunto.

2. Nueva Evidencia: El apelante alega que, con posterioridad a la emision de la
decision del panel, se dispuso de nuevas evidencias que habrian afectado el
resultado de la decision. El apelante debe: (i) presentar la nueva evidencia; (ii)
demostrar por qué no estaba disponible antes de la decision; y (iii) demostrar que la
nueva evidencia habria alterado el resultado de la decision.

No se permitiran otros motivos de apelacion.

La apelacion debe realizarse por escrito y enviarse por correo electronico al Vicepresidente y
Director de Recursos Humanos, gcangiano@bentley.edu dentro de los siete (7) dias calendario
posteriores a la fecha en que se proporciond la decision del panel al apelante. Se notificara a la
parte contraria si se ha presentado una apelacion y se le dara la oportunidad de refutar las
afirmaciones hechas por el apelante.
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La apelacion seré revisada por un empleado (s) de Bentley imparcial y capacitado que no formé
parte del panel (el “evaluador”). Al considerar la apelacion, el evaluador recibira el informe
inicial, cualquier documento revisado por el panel o el investigador externo (si se usa), el
informe del investigador externo (si lo hubiera), la decision del panel y cualquier declaracién
escrita de la Parte Denunciante o Contraparte. Si el evaluador determina que existe uno de los
dos motivos de apelacion, remitira el asunto al panel para una revision adicional. Si se ha
utilizado un investigador externo, el panel puede optar por devolver el caso a esa persona para
que realice un trabajo adicional.

Si ambas partes presentan una apelacidn, el evaluador considerard y revisara ambas apelaciones
juntas.

Otros Asuntos
A. Conciliacion/Acuerdo

La realizacion de una investigacion formal no prohibe que la Parte Denunciante y la
Contraparte lleguen a un compromiso o acuerdo de aceptacion mutua de una disputa
antes de la finalizacion del proceso formal de la denuncia. Las partes informaran al
Vicepresidente y Director de Recursos Humanos de dicho acuerdo.

B. Confidencialidad

Se haran todos los esfuerzos razonables para proteger la privacidad y la confidencialidad
de todas las partes, de acuerdo con y sujeto a la necesidad de Bentley de investigar la
denuncia y/o implementar cualquier resolucién o accion disciplinaria.

Los miembros del gabinete son: Presidente, Rector y Vicepresidente de Asuntos Académicos,
Vicepresidente de Asuntos Estudiantiles y Decano de Estudiantes, Vicepresidente y Director
Financiero/Tesorero, Vicepresidente de Promocidn Universitaria, Vicepresidente y Director de Recursos
Humanos, Vicepresidente para Gestidn de Inscripciones, Vicepresidente para Marketing y
Comunicaciones, Jefe de Personal y Director Ejecutivo de Sustentabilidad, Vicepresidente y Director de
Diversidad e Inclusidn, Vicepresidente/Consejero General y Secretario de la Corporacidn, y
Vicepresidente y Director de Informacion.



